
Pogotowie komputerowe

Zdajemy sobie sprawę, że w niektórych przypadkach pozbawienie firmy komputera na kilka godzin potrafi
przynieść ogromne straty, a zabranie go na kilka dni do serwisu jest absolutnie niemożliwe. Dlatego dla
klientów, którym komputer jest niezbędny, mamy specjalną ofertę - pogotowie komputerowe. Oferta
dotyczy również napraw, które z różnych powodów nie mogą być wykonane w serwisie, albo informatyk
jest potrzebny na miejscu &ndash; w Twojej firmie, bądź w domu. 

 W tej ofercie nie ma potrzeby przywożenia komputera do nas. To my przyjedziemy do Ciebie i na
miejscu usuniemy usterkę. Również podłączymy i zainstalujemy nowy sprzęt, oprogramowanie,
zaktualizujemy system, zrobimy kopie bezpieczeństwa Twoich danych, dostarczymy materiały
eksploatacyjne i wiele, wiele innych.  

Opłata uzależniona jest od czasu poświęconego na wykonanie naprawy i naliczana jest za każdą
rozpoczętą godzinę. 

Cena za każdą 
rozpoczętą godzinę 
50 zł 
  Czas reakcji: w miarę możliwości, przeważnie do 36h
Usługa przyspieszona 
Kierowana do tych, którym szczególnie zależy na czasie, gdy każda godzina przestoju sprzętu ma
znaczenie. Zlecenia z tej grupy traktowane są priorytetowo. Ze względu na to, że wymaga ona naszej
ciągłej gotowości do działania jest droższa, a cena uzależniona jest od czasu reakcji:  Czas reakcji 
 cena (netto)
 do 6h
 100 zł
 do 1h
 200 zł
 
 Podane ceny są cenami netto (należy do nich doliczyć 22% podatku VAT) W przypadku  serwisu poza
terenem miasta Rzgów naliczana będzie dodatkowo opłata za dojazd: 2 zł za każdy kilometr liczony od
naszej siedziby do siedziby klientaZgłoszenia przyjmujemy pod numerem telefonu:(42) 214 11 21w
godzinach naszej pracy. Usługa całodobowa, czynna 365 dni w roku, dostępna tylko dla firm, które
korzystają z obsługa informatycznej firm .  
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